DIAG-3

Soluciones avanzadas parala
mejora de los procesos logisticos

DIAGC-3 es una em-
presa integrada por
un equipo de pro-
fesionales con una
contrastada expe
riencia en el ter-
reno de la logistica.
Dispone de un am-
plio know-how
para ofrecer a sus
clientesla external
izacion, tantointe-
gral como parcial,
dela gestién de su
cadenade sumin-
istro, buscando la
maxima calidad, la
eficienciay eficacia
delosrecursos, con
especial respeto ha-
cialas personas.

sunatrayectoria de varios

fios ejerciendo diversos car-

gos directivos relacionados

con lalogistica en el seno de

diversas multinacionales,

Xavier Calpena, Oriol Laporte, Jordi

Moreno y Marti Poch decidieron aso-

ciarse en el afio 2006 para constituir
DIAG-3.

Su misién es aportar todo el know-
how adquirido alolargo de susrespec-
tivos bagajes profesionales para apli-
carlo al campo de las pequefas y
medianas empresas, haciéndolas mas
competitivas a través de la externa-
lizacién de la gestion de su Cadena de
Suministro, ya sea de manera global o
en cualquier de las fases que la compo-

nen.También incluyen otros servicios
de valor afiadido, como pueden ser la
consultoria, la direccién de proyectos,
o elinterim management.

A partir de este innovador modelo
de gestion, DIAG-3 quiere ser el part-
neren la gestion delaCadenade Sum-
inistro, ofreciendo el abanico tec-
noldgico, el conocimiento, la
metodologia y los procesos necesarios
para que la parte externalizada esté
completamente alineada con la es-
trategia corporativa definida por el
cliente. Asi se logra una mejora osten-
sible en los niveles de servicio, proce-
sos y costes ofrecidos al cliente, permi-
tiéndole que concentre sus recursos
exclusivamente en su core business.

CLIENTES

Los dos parametros fundamentales
sobre los que se asienta la politica de ac-
tuaciones de DIAG-3 son garantizar un
servicio de alta calidad y aplicar una
filosofia de gran respeto hacia la per-
sona, una circunstancia que comporta
gestiones transparentes, tanto internas
como externas, y el fomento de la ho-
norabilidad y del rabajo en equipo.

Gracias a esta estrategia, DIAG-3 ha
logrado reunir a una importante cartera
de referencias compuesta por firmas
dedicadasal gran consumo, laindustria
quimica y el sector auxiliar del au-
tomovil, si bien dispone de la in-
fraestructuray del saber hacer nece-
sario para dar servicio a cualquier
compaiiia que posea una cadena de
suministro relevante.

A pesar de tener algunos clientes in-
ternacionales, su actividad cubre, basi-
camente, el territorio peninsular. De-
bido ala creciente internacionalizacion
de sus clientes, DTAG-3 no descarta ten-
er mayor presencia en el mercado ex-
terior a corto plazo.

ELEJEMPLODE BICENTURY
Quizael proyecto que mejor sinteti-
zalarazon de ser de DIAG-3 en la ex-
ternalizacion de la gestion en la cadena
de suministro esla colaboracion con

DIAG-3 halogrado
reunir una impor-
tante cartera dere-
ferencias compuesta
por firmas dedicadas
al gran consumo, la
industria quimicay
el sector auxiliar del
automovil,

Bicentury, empresa lider en el merca-
do de alimentos dietéticos comercia-
lizados en el canal de libre servicio. Bi-
century decidio externalizar la gestion
deuna parte de su cadena de suministro
con DIAG-3 para centrarse en poten-
ciar, entre otros aspectos, su crecimiento
comercial, mejorando asi sus costes
operativos y la calidad en el servicio
ofrecido al cliente final.
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